
 
 

Утвержден 

решением Совета директоров АО  «Алатау  

Жарық Компаниясы» 

от «28» марта 2025 года                   

(протокол № 02/25) 

 

Отчет по исполнению Плана коммуникаций со стейкхолдерами АО «Алатау Жарық Компаниясы» за 2024год 

 

 

 

№ 

 

 

Мероприятие 

 

 

Сроки 

реализации

/регулярно

сть 

 

 

Заинтересов

анная 

сторона  

 

 

Статус  

 

 

 

Комментарии 

1 2 3 4 5 6 

1 1.Предоставление 

отчетности (финансовая, 

нефинансовая) - на 

постоянной основе; 

2.Проведение встреч, 

деловая переписка - на 

постоянной основе; 

3.Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления – на 

постоянной основе; 

4. Обсуждение на СД 

вопросов о ходе 

исполнения ожиданий 

 

 

 

  

 

 

На 

постоянной 

основе                             

 

 

 

 

 

 

Акционер 

 

 

 

 

 

 

Исполнено 

1. Годовая финансовая отчетность  (ГФО) данные 

по формам Ф1 Ф2 ВГО Ф1 Ф2, ФЗ, СЭ АЖК с 

нарастающим итогом предоставлены в АО 

«Самрук –Энерго» : 

09.02.2024г. -  по состоянию на 31.01.2024г. 

11.03.2024г. -  по состоянию на 28.02.2024г.  

10.04.2024г. – по состоянию на 31.03.2024г.  

10.05.2024г. – по состоянию на 30.04.2024г.  

10.06.2024г. – по состоянию на 31.05.2024г.  

10.07.2024г. – по состоянию на 30.06.2024г. 

10.08.2024г. – по состоянию на 31.07.2024г. 

10.09.2024г. – по состоянию на 31.08.2024г. 

10.10.2024г. – по состоянию на 30.09.2024г. 

09.11.2024г. – по состоянию на 31.10.2024г. 

10.12.2024г. – по состоянию на 30.11.2024г. 

10.01.2025г. – по состоянию на 31.12.2024г  
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акционера, реализации 

инвестиционных проектов 

- ежегодно; 

5. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе; 

6.Информирование 

посредством участия 

руководства Общества на 

конференциях, форумах и 

т.п.- на постоянной 

основе. 

За 2024 года направлены в СЭ ежемесячные 

отчеты ММР по установленным формам и 

установленные акционером сроки: 

12.02.2024г. - по состоянию на 31.01.2024г. 

13.03.2024г. - по состоянию на 28.02.2024г. 

12.04.2024г. – по состоянию на 31.03.2024г. 

13.05.2024г. – по состоянию на 30.04.2024г. 

11.06.2024г. – по состоянию на 31.05.2024г. 

11.07.2024г. – по состоянию на 30.06.2024г. 

12.08.2024г. – по состоянию на 31.07.2024г. 

11.09.2024г. – по состоянию на 31.08.2024г. 

11.10.2024г. – по состоянию на 30.09.2024г. 

11.11.2024г. – по состоянию на 31.10.2024г. 

11.12.2024г. – по состоянию на 30.11.2024г. 

16.01.2025г. – по состоянию на 31.12.2024г. 

Направлены квартальные отчеты: 

1 кв.2024-15.04.2024г. 

1 полугодие 2024г.-15.07.2024г. 

9 мес. 2024г.-15.10.2024г. 

За 2024 год. – 14.02.2025г. 

Отчеты за 1 кв., 6 мес. и 9 мес. 2024 года 

согласованы Правлением АО «Самрук-Энерго». 

  АО «Народный Банк Казахстана»: 

• Письмо об отсутствии изменений в 

правовом статусе за 1,2 квартал 2024 года 

(при отсутствии изменении в правовом 

статусе письмо не требуется банком) ; 

• Письмо об отсутствии валютной выручки 

за. 1,2 квартал 2024 года (при отсутствии 

валютной выручки письмо не требуется 

банком) ; 
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АО «First Heartland Jusan Bank»: 

• Письмо об отсутствии изменений и 

дополнений в учредительных документах 

за 1,2 квартал 2024 года отсутствии 

изменений и дополнений в учредительных 

документах письмо не требуется банком); 

• Реестр аффилированных и связанных лиц 

АО «АЖК». 

2. Предоставляется вся необходимая информация 

по запросам Акционера (пояснения, 

расшифровки, сверки и прочая информация в 

рамках формирования финансовой отчетности) 

по мере необходимости. Согласно учетной 

регистрации входящей корреспонденции за 

отчетный период в Общество поступило 503  

корреспонденции от Акционера АО «Самрук-

Энерго». 

  В 2024 году Обществом подготовлено для СМИ 

19 информационных сообщений (сюжеты и 

статьи). Публикации в прессе и на телевидении, 

освещающие работу Общества проводятся 

постоянно.   

 3. В соответствии с постановлением Правления 

Национального банка РК от 1 июля 2019 года  

№ 665 годовая финансовая отчетность 

размещается на сайте Общества и публикуются 

в периодическом печатном издании в порядке и 

сроках, ежегодно не позднее 31 августа. 

5. В соответствии с Законом РК «О 

естественных монополия», годовая финансовая 

отчетность за 2023 год размещена на сайте 

https://online.zakon.kz/document/?doc_id=1013966


4 
 

Общества и опубликована в периодическом 

печатном издании в течении 10 календарных 

дней после завершения аудита (от 07 марта 2024 

года). 

6. Участие руководства Общества на совещании. 

• 16.04.2024 г  АО «Самрук-Энерго» по 

отчету за 1 квартал.  

• 17.04.2024 г Заслушивания  на КПиОД в 

АО «Самрук-Энерго» по отчету за 1 

кв.2024 г.  и по проекту с корректировкой 

План развития на 2024-2028 гг. 

•  30.10.2024 г.  АО «Алатау Жарық 

Компаниясы»   по инвестиционной 

программе, компенсирующему тарифу, 

слиянию с ТОО «АЭС» с участием 

Председателя Правления АО «Самрук-

Энерго».    

• 22.11.2024 г. Итоги деятельности АО 

«Самрук-Энерго» по пройзводственной 

безоопасности  за 10 месяцев 2024 г. 

• 30.12.2024 –совещание касательно о 

решении  задачи  внешней 

энергооборудовании объектов  г.Алматы. 

 

2 1.Проведение собрания с 

коллективом, 

проф.союзом ("Итоги 

года") - ежегодно; 

2.Формирование 

культурных 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. В 2024 года профсоюзом были организованы 

выездные встречи с коллективом АО «Алатау 

Жарык Компаниясы», были даны разъяснения 

по нормам трудового, налогового и других 

законодательств, подробно рассказано о 

коллективном договоре. 
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корпоративных 

мероприятий для 

сотрудников - ежегодно; 

3. Информирование 

сотрудников посредством 

эл.почты о вакантных 

позициях, внутри 

корпоративных конкурсах 

на постоянной основе; 

4. Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления – на 

постоянной основе; 

5. Служебная записка в 

структурные 

подразделения о 

количестве переведенных 

работников из Кадрового 

резерва/ежеквартально 

6. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе; 

На 

постоянной 

основе 

 

Сотрудники 

 

Исполнено 

2. В 2024 году   АО «Алатау Жарық 

Компаниясы» были проведены праздничные 

мероприятия: 

- торжественное собрание в честь 8 марта с 

вручением Почетных грамот 48 женщинам, 

выдана премия всем женщинам Общества в 

размере 70 000 (семьдесят тысяч) тенге; 

- мероприятие по празднованию Дня Победы. 

Руководством Общества оказанa материальная 

помощь ветеранам ВОВ: участникам Великой 

Отечественной войны 1941–1945гг. (2 человека) 

получили материальную помощь по 1 000 000 

(одному миллиону) тенге, труженикам тыла (10 

человек) по 320 000 (триста двадцать тысяч) 

тенге, воинам-интернационалистам, 

работающим в АО “АЖК” (12 человек) по 

130 000 (сто тридцать тысяч) тенге. 

- Ко дню энергетики были вручены 

государственные, отраслевые и другие награды. 

Выдана премия в размере 138 000 (сто тридцать 

восемь тысяч) тенге. 

3. При наличии вакансии объявление 

размещается на платформе «Самрұқ-Қызмет», 

так в 2024 году было размещено 103 вакансий, 

по конкурсу было принято 58 человек. 

4. Ежемесячно проводится конкурс о лучшем 

работнике согласно Положению. По итогам 

2024 года 108 работника в конкурсе признаны 

«Лучшим работником месяца» и по итогам года 

9 человек признаны «Лучшими работниками 

года». Фотографии победителей Конкурса и 
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информация об итогах Конкурса ежемесячно 

размещается на сайтах и электронном 

информационном стенде. Также размещена 

информация об Омбудсмене Общества. 

5. В 2024 году из кадрового резерва переведено 

2 работников. 

6. Ежемесячно публикуются материалы о 

сотрудниках Общества на корпоративном сайте 

Общества, а также в СМИ о сотрудниках, 

отличившихся своими трудовыми 

достижениями. 

3 1. Проведение собрания с 

коллективом, ("Итоги 

года") - ежегодно; 

2. Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления – на 

постоянной основе; 

 3. Публикации в СМИ - 

на постоянной основе; 

4. Проведение 

культурных спортивных 

мероприятий для 

сотрудников – ежегодно. 

 

 

На 

постоянной 

основе 

 

 

Профессио-

нальные 

союзы 

 

 

Исполнено 

1. В течение 2024 года профсоюзом были 

организованы выездные встречи с коллективом 

АО «Алатау Жарық Компаниясы», были даны 

разъяснения по нормам трудового, налогового и 

других законодательств, подробно рассказано о 

коллективном договоре. 

2. Совместно с молодежной организацией 

«Alataý Jastary» были проведены 

интеллектуальные игры TOP Brain с вручением 

ценных призов и сертификатов, а также каждый 

месяц, начиная с марта, проводились собрания 

книжного клуба «BookClub АЖК», где в качестве 

поощрительных призов вручаются книги для 

чтения следующего месяца. 

20 января 2024 г члены молодежной 

организации «Alataý Jastary» при поддержке ОО 

«Локальный профсоюз «Серіктес» организовали 

для работников АО «Алатау Жарық 

Компаниясы» восхождение на горный ледник 

имени «Богдановича», 
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10 февраля 2024 г  в АО «Алатау Жарық 

Компаниясы» прошел турнир по настольному 

теннису. 

24 февраля 2024 г - ОО «Локальный профсоюз 

«Сериктес» провел турнир среди сотрудников 

АО «Алатау Жарык Компаниясы» в дисциплине 

Counter Strike 2. 

3. На корпоративном сайте есть раздел, 

посвященный деятельности профсоюза, который 

на постоянной основе обновляется актуальной 

информацией по мере ее появления. 

4.  На постоянной основе  публикуются 

материалы о сотрудниках Общества на 

корпоративном сайте Общества, а также   СМИ 

о сотрудниках, отличившихся своими 

трудовыми, спортивными  достижениями. 

Проведение культурных спортивных 

мероприятий для сотрудников АО «Алатау 

Жарық Компаниясы»  ,  ОО «Локальный 

профсоюз «Серіктес» организовал и провел а 

апреле месяце турниры по Арқан тарту, 

Армрестлинг, Баскетбол, Асық ату, Шахмат, 

Тоғызқұмалақ и Плавание среди сотрудников 

АО «Алатау Жарық Компаниясы». 

27 апреля 2024 года - ОО «Локальный 

профсоюз «Серіктес» организовал и провел 

большой турнир по мини-футболу среди 20 

команд подразделений АО «Алатау Жарық 

Компаниясы». 

1 мая 2024 года в день единства народа 

Казахстана ОО «Локальный профсоюз 
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«Серіктес» организовал и провел ежегодный 

турнир по волейболу среди сотрудников АО 

«Алатау Жарық Компаниясы». 

29 сентября 2024 года в Алматы в тринадцатый 

раз прошел Almaty Marathon – самое 

масштабное беговое событие в Центральной 

Азии. 
16 ноября 2024 года завершился бильярдный 

турнир по «Московской пирамиде» среди 

членов ОО «Локальный профсоюз «Серіктес» 

работников АО «Алатау Жарық Компаниясы. 

В ежегодном турнире приняли участие более 

пятидесяти энергетиков, которые показали свои 

силы в напряжённой борьбе.  

4 1.Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления – на 

постоянной основе; 

2. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе; 

3. Проведение встреч, 

деловая переписка - на 

постоянной основе; 

4. Информирование 

посредством участия 

руководства Общества на 

конференциях, форумах и 

на постоянной основе. 

 

 

 

 

 

На 

постоянной 

основе 

 

 

 

 

 

Партнер 

«KEGOC» 

 

 

 

 

 

Исполнено 

1. На сайте Общества размещен баннер с 

активной ссылкой на корпоративный сайт АО 

«KEGOC».  

2. В соответствии постановлением Правления 

Национального банка РК от 01 июля  2019 года 

№665 годовая финансовая отчетность 

размещается на сайте Общества и публикуются 

в периодическом печатном издании в порядке и 

сроках, ежегодно не позднее 31 августа. 

3.  Согласно учетной регистрации входящей 

корреспонденции за отчетный период в 

Общество поступило 14313 документов, из них: 

АО «KEGOC» - 173 писем,  

ТОО «Алматыэнергосбыт» - 278 писем, 

Акимат города Алматы – 441 писем,  

Акимат Алматинской области – 119 писем,  

особо - контрольные документы в количестве 

https://online.zakon.kz/document/?doc_id=1013966
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4269 писем;  

4. На постоянной основе проводится встреча и 

ведется деловая переписка с представителями 

АО «KEGOC».  

 

5 1. Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления – на 

постоянной основе; 

2. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе; 

3. Проведение встреч, 

деловая переписка - на 

постоянной основе; 

4. Информирование 

посредством участия 

руководства Общества на 

конференциях, форумах и 

т.п.- на постоянной 

основе. 

На 

постоянной 

основе 

 

 

 

 

 

 

 

 

Другие 

партнеры 

(Алматы 

ЭнергоСбыт, 

АЛЭС, 

Мойнакская 

ГЭС и др.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Исполнено 

1. На сайте Общества размещены баннеры с 

активной ссылкой на корпоративные сайты 

партнеров. 

 2. В соответствии постановлением Правления 

Национального банка РК от  01 июля  2019 года 

№ 665 годовая финансовая отчетность 

размещается на сайте Общества и публикуются 

в периодическом печатном издании в порядке и 

сроках, ежегодно не позднее 31 августа. 

 3. В течение 2024 года руководство Общества 

принимало участие в заседаниях, совещаниях, 

круглых столах, форумах, встречах, в том числе: 

• 18.01.2024 года – совещание  по зарядным  

электростанциям. 

• 29.03.2024 года  совещание ТОО 

«АлматыЭнерго Сбыт» и АО «Алатау 

Жарық Компаниясы». 

• 16.07.2024 года - Обсуждение   ТОО 

«АлматыЭнергоСбыт» слияние в АО 

«Алатау Жарық Компаниясы». 

• 02.10.2024 года  совещание  «Алатау 

Жарық Компаниясы» 

и АЭС по вопросу присоединения. 

 

 

https://online.zakon.kz/document/?doc_id=1013966
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4. Руководство Общества на постоянной основе 

принимает участие на конференциях, форумах и 

т.п. 

6 1. Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества /соц.сетях 

актуальной публичной 

информации о Общества 

по мере ее появления–на 

постоянной основе; 

2. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе; 

3. Информирование 

посредством участия 

руководства Общества в 

качестве 

спикера/дискуссанта на 

конференциях, форумах и 

т.п. – на постоянной 

основе; 

4. Деловая переписка, 

проведение встреч с 

существующими и 

потенциальными 

потребителями - на 

постоянной основе. 

 

 

 

 

 

 

 

На 

постоянной 

основе 

 

 

 

Потребители 

 

 

 

Исполнено 

1. На сайте АО «АЖК» в разделе «Тарифы» за 

2024 год размещены   уведомления, о 

проведении Отчетов об исполнении тарифной 

сметы, инвестиционной программы по итогам 

2023 года и за 1 полугодие 2024 года перед 

потребителями и иными заинтересованными 

лицами в форме публичного слушания, а также 

информационные материалы к отчету и 

финансовая отчетность для потребителей 

согласно установленным нормам 

законодательства РК в сферах естественных 

монополий. Кроме этого, на постоянной основе 

публикуется уведомление об изменении тарифов 

АО «АЖК»: уведомление об изменении тарифов 

АО «АЖК» с 1 августа 2024 года по услуге 

передача электрической энергии были 

размещены на сайте от 26.07.2025 года.   

2.  Своевременно опубликовано 

в периодическом печатном издании 

уведомление  о проведении отчета об 

исполнении утвержденной тарифной сметы, об 

исполнении утвержденной инвестиционной 

программы АО «АЖК» по итогам 2023 года и по 

итогам за 1 полугодие 2024 года перед 

потребителями и иными заинтересованными 

лицами в форме публичного слушания,  а так же 

информационные материалы к отчету для 

потребителей согласно норма Законодательства 

https://online.zakon.kz/document/?doc_id=1013966
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 РК: - объявление о проведении публичных 

слушании в издании «Тендер-КЗ» (по итогам 

2023 год от 14.02.2024 года за №19 (3150), по 

итогам 1 полугодие 2024 года от 03.07.2024 года 

за №95 (3226); - материалы к Отчету в газете 

«Тендер КЗ» (от 16.03.2024г. и от 30.07.2024г.): - 

аудированная Отчетность Общества за 2023 год 

в газете «Тендер КЗ» (от 07.03.2024г.).      

3. 4.Проведены публичные слушания по отчету 

об исполнении утвержденной тарифной сметы и 

инвестиционной программы перед 

потребителями и иными заинтересованными 

лицами по итогам 2023 года -14 марта 2024 года 

и 1 полугодия 2024 года - 26 июля 2024 года. 

Также, уполномоченным органом были 

проведены публичные слушания от 17 июля 

2024 года по изменению тарифа АО «АЖК» в 

связи с изменением инвестиционной 

программы. Слушания были проведены под 

председательством уполномоченного органа на 

территории АО «АЖК» в онлайн и офлайн 

формате. Информация о проведении слушаний 

опубликована уполномоченным органом в 

СМИ. 

7 1.Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества /соц.сетях 

актуальной публичной 

информации о Общества 

по мере ее появления на 

постоянной основе; 

 

 

На 

постоянной 

основе 

 

 

Местные 

сообщества 

 

 

 

Исполнено 

1.Ежемесячно публикуются материалы о 

работниках Общества на корпоративном сайте 

Общества, а также в СМИ о сотрудниках, 

отличившихся своими трудовыми 

достижениями. На корпоративном сайте 

Общества за 2024 год опубликовано 110 

публикаций. 
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2. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе; 

3. Информирование 

посредством участия 

руководства Общества в 

качестве спикера 

/дискуссанта на 

конференциях, форумах и 

т.п. – на постоянной 

основе. 

2. Публикации в прессе и на телевидении, 

освещающие работу Общества проводятся 

постоянно. 

В 2024 году Обществом подготовлено для СМИ 

19 информационных сообщений (сюжеты и 

статьи). 

 3. На постоянной основе в течение 2024 года 

руководство Общества принимало участие в 

заседаниях, совещаниях, круглых столах, 

форумах, встречах, в том числе: 

15.01.2024 года - Совещание по подготовке к 

встрече с населением  Турксибского района. 

24.01.2024 года - Совещание по подготовке к 

встрече с населением  Алмалинского района. 

21.02.2024 года - Совещание по подготовке к 

встрече с населением  Наурызбайского района. 

15.02.2024 года - Совещание по подготовке к 

встрече с населением  Ауезовского района. 

07.03.2024 года - Совещание по подготовке к 

встрече с населением  Бостандыкского района. 

12.03.2024 года - Совещание по подготовке к 

встрече с населением  Алатауского  района. 

28.04.2024 года - Совещание по подготовке к 

встрече с населением  Жетысуского района. 

15.08.2024 года - Совещание по подготовке к 

встрече с населением  Медеуского  района. 

8 1.Предоставление 

отчетности (финансовая, 

нефинансовая) - на 

постоянной основе; 

2. Проведение встреч, 

 

Ежегодно 

 

Государст-

венные 

органы 

 

Исполнено 

 1.Своевременно предоставлены отчетности в 

Бюро национальной статистики, и 

уполномоченный орган (Департаменты 

Комитета по регулированию естественных 

монополии МНЭ РК). 
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деловая переписка - на 

постоянной основе; 

3. Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления – на 

постоянной основе; 

4. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе; 

5. Информирование 

посредством участия 

руководства Общества на 

конференциях, форумах и 

т.п.- на постоянной 

основе. 

За 2024 год, согласно Закону РК «О 

государственной статистике» АО «АЖК» на 

сайте Статистики своевременно размещены 

отчеты: ежемесячно до 1 числа после отчетного 

периода Отчет 1-П предприятия о производстве 

продукции (товаров, услуг), до 17 числа 

отчетного периода Отчет 1-ЦП о ценах на 

произведенную промышленную продукцию 

(товары, услуги) и ценах приобретения 

продукции производственно-технического 

назначения, годовые отчеты: до 25 февраля после 

отчетного периода Отчет 1-инновация об 

инновационной деятельности, до 14 марта после 

отчетного периода Отчет 1-П предприятия о 

производстве и отгрузке продукции (товаров, 

услуг).  До 25 марта 2025 года будет размещен 

Отчет 1-КПЭ Топливно-энергетический баланс. 

Согласно Закону РК «О естественных 

монополиях» (далее – Закон) от 25 апреля 2024 

года размещены Отчеты об исполнении 

тарифной сметы и инвестиционной программы за 

2023 год в электронной форме через веб-портал 

«База «Монополист». Отчеты за 2024 год будут 

направленны в установленные сроки (до 1 мая 

2025 года). 

2. Согласно нормам Законодательства проведены 

слушания Отчетов об исполнении утвержденной 

тарифной сметы, об исполнении утвержденной 

инвестиционной программы, о соблюдении 

показателей качества и надежности 

регулируемых услуг и достижении показателей 



14 
 

эффективности деятельности АО «АЖК» перед 

потребителями и иными заинтересованными 

лицами по итогам 2023 года и 1 полугодия 2024 

года были проведены 14 марта 2024 года и 26 

июля 2024 года. 

3-4. В соответствии с нормами Законодательства, 

были проведены все мероприятии по подготовке 

к слушаниям Отчетов: - объявление о проведении 

публичных слушании за 15 рабочих дней были 

опубликована на официальном сайте Общества и 

в периодическом печатном издании «Тендер-

КЗ»: по итогам 2023 год от 14.02.2024 года, по 

итогам 1 полугодие 2024 года от 03.07.2024 года; 

- за 5 рабочих дней на официальном сайте 

Общества размещены материалы к слушаниям 

Отчетов: от 05.03.2024 года и от 18.07.2024 года;  

-уведомления уполномоченного органа за месяц 

до слушания и направление Протокола за 5 

рабочих дней после проведения слушания 

направлены в установленные сроки. 

5. На постоянной основе проводится встреча и 

ведется деловая переписка с государственными 

органами. На постоянной основе ведется 

переписка с государственными органами по 

нормативно-правовым актам и другими 

вопросами касающихся деятельности АО 

«АЖК». Также, сотрудники участвуют в 

заседании рабочих групп, проводимых КРЕМ, 

МЭ и общественными организациями, по 

совершенствованию законодательства в сфере 

естественных монополии. 
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 В течение 2024 года руководство Общества 

принимало участие в заседаниях, совещаниях, 

круглых столах, форумах, встречах, в том числе: 

• 25.01.2024 года – совещание по  

зарядным  электростанциям . 

• 18.07.2024 года –  совещание  по 

поручению Администрации Президента 

Республики Казахстан по вопросам  

электроснабжения г.Алматы. 

9 В Национальный Банк:  

1.Размещение 

отчетности/информации, 

протоколов и т.д. в сроки 

в соответствии с 

Постановлением 

Национального Банка 

№26 от 28 января 

2016года «Об 

утверждении Правил 

размещения на интернет 

ресурсах депозитария 

финансовой отчетности, 

фондовой биржи 

информации о 

корпоративных 

событиях, финансовой 

отчетности аудиторских 

отчетов, списков 

аффилированных лиц 

акционерных обществ, а 

также информации о 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В Национальный банк: 

1. В соответствии с «Правилами размещения на 

интернет ресурсах депозитария финансовой 

отчетности, фондовой биржи информации о 

корпоративных событиях, финансовой 

отчетности и аудиторских отчетов, списков 

аффилированных лиц акционерных обществ, а 

также информации о суммарном размере 

вознаграждения членов исполнительного органа 

по итогам года» в Депозитарий финансовой 

отчетности предоставляется  Форма 665  

«Финансовая отчетность для нефинансовых 

организаций», а также информация о суммарном 

размере вознаграждения членов 

исполнительного органа по итогам года Форма 

189, сроки сдачи, в течение десяти рабочих дней 

со дня принятия решения о выплате дивидендов. 

2. 3. Предоставляется все отчеты/ информация 

об Обществе, согласно требованиям 

действующих кредитных соглашений. 

АО «Народный Банк Казахстана»: 
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суммарном размере 

вознаграждения членов 

исполнительного органа 

по итогам года» и 

требованиями 

Листинговых правил АО 

"Казахстанская Фондовая 

Биржа».  

Кредиторы: 

2. Предоставление 

отчетов / информации об 

Обществе, согласно 

требованиям 

действующих кредитных 

соглашений.  

Все Финансовые 

институты: 

3. Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления – на 

постоянной основе; 

4. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе; 

5. Информирование 

посредством участия 

руководства Общества на 

конференциях, форумах и 

т.п. – на постоянной 

 

 

Ежегодно 

 

 

Финансовые 

институты, 

включая 

институты 

развития 

 

 

Исполнено 

- Письмо об отсутствии изменений в 

правовом статусе за 1,2 квартал 2024 года 

(при отсутствии изменении в правовом 

статусе письмо не требуется банком) ; 

- Письмо об отсутствии валютной выручки 

за. 1,2 квартал 2024 года (при отсутствии 

валютной выручки письмо не требуется 

банком) ; 

 

АО «First Heartland Jusan Bank»: 

- Письмо об отсутствии изменений и 

дополнений в учредительных документах 

за 1,2 квартал 2024 года (при отсутствии 

изменений и дополнений в учредительных 

документах письмо не требуется банком); 

- Реестр аффилированных и связанных лиц 

АО «АЖК».  

4. В СМИ на постоянной основе публикуются 

информационные и имиджевые публикации. 

Публикации в прессе и на телевидении, 

освещающие работу Общества проводятся 

постоянно. 

5. Руководство Общества на постоянной основе 

принимает участие на конференциях, форумах и 

т.п. 
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основе. 

10 1. Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления – на 

постоянной основе; 

2. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе; 

3. Проведение встреч, 

деловая переписка - на 

постоянной основе; 

4. Информирование 

посредством участия 

руководства Общества на 

конференциях, форумах и 

т.п.- на постоянной 

основе. 

 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимо

сти 

 

 

 

 

 

 

 

 

Поставщики 

 

 

 

 

 

 

 

 

Исполнено 

1. На корпоративном сайте Общества за 2024 

год опубликовано 110 публикаций. 

Сайт Общества полностью содержит всю 

необходимую информацию для потребителей. 

Также налажена обратная связь с 

потребителями. В СМИ на постоянной основе 

публикуются информационные и имиджевые 

публикации. При необходимости проводятся 

пресс-конференции, пресс-туры и другие 

специальные мероприятия. 

2. В 2024 году Обществом подготовлено для 

СМИ  19 информационных сообщений (сюжеты 

и статьи). Публикации в прессе и на 

телевидении, освещающие работу Общества 

проводятся постоянно. 

В соответствии постановлением Правления 

Национального банка РК от 01 июля  2019  года 

№665 годовая финансовая отчетность 

размещается на сайте Общества и публикуются 

в периодическом печатном издании в порядке и 

сроках, ежегодно не позднее 31 августа. 

3.  Согласно учетной регистрации входящей 

корреспонденции за отчетный период в 

Общество поступило -14 313 документов, из 

них:  

АО «KEGOC» - 173 

ТОО «Алматыэнергосбыт» - 278  

Акимат города Алматы – 441  

https://online.zakon.kz/document/?doc_id=1013966
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Акимат Алматинской области – 119 

 Особо -контрольные документы - 4269   

Объем исходящей корреспонденции составил 

10276 документов;  

 4. Руководство Общества на постоянной основе 

принимает участие на конференциях, форумах и 

т.п.  

11 1. Проведение собрания с 

коллективом,  

проф.союзом ("Итоги 

года") - ежегодно; 

2. Проведение встреч, 

деловая переписка - на 

постоянной основе; 

3. Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления –на 

постоянной основе; 

4. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе; 

5. Информирование 

посредством участия 

руководства Общества в 

качестве 

спикера/дискуссанта на 

конференциях, форумах и 

т.п. – на постоянной 

основе. 

 

 

 

 

 

 

На 

постоянной 

основе 

 

 

 

 

 

 

Обществен-

ные 

объединения 

 

 

 

 

 

 

Исполнено 

1. В течении 2024 года профсоюзом были 

организованы выездные встречи с коллективом 

АО «Алатау Жарық Компаниясы», были даны 

разъяснения по нормам трудового, налогового и 

других законодательств, подробно рассказано о 

коллективном договоре. 

2.Согласно учетной регистрации входящей 

корреспонденции за отчетный период в 

Общество поступило  кореспонденция  от  

Казахстанской электроэнергетической  

ассоциации (КЭА)-144, по их запросам 

направлены предложения и замечания в 

многочисленные проекты законов по различным 

отраслевым вопросам. 

3. На корпоративном сайте Общества есть  

разделы, посвященные деятельности 

организаций Общества – это молодежная 

организация, профсоюз и первичная 

организация ветеранов. 

4.  В соответствии  с Законом РК о естественных 

монополиях годовая финансовая отчетность 

размещается на сайте Общества и публикуются 

в периодическом печатном издании в порядке и 

сроках, установленных Законодательством. 

https://online.zakon.kz/document/?doc_id=1013966
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5.  Руководство Общества на постоянной основе 

принимает участие на конференциях, форумах и 

т.п. 

 

12 1. Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления – на 

постоянной основе; 

2. Проведение пресс 

конференций, 

предоставление пресс-

релизов; 

3. Информирование 

посредством участия 

руководства Общества на 

конференциях, форумах и 

т.п. – на постоянной 

основе; 

4.Размещение 

отчетности/информации, 

протоколов и т.д. в сроки 

в соответствии с 

Постановлением 

Национального Банка 

№26 от 28 января 2016 

года «Об утверждении 

Правил размещения на 

интернет ресурсах 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

По мере 

необходимо

сти 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

СМИ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Исполнено 

1.2.3.4  На корпоративном сайте Общества 

имеется раздел «Медиа», содержащий 

информацию с контактными данными пресс-

службы компании, о новостях Общества, также 

о материалах, вышедших в СМИ. 

Отчеты публикуются на сайте по мере 

предоставления ответственными структурными 

подразделениями. 
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депозитария финансовой 

отчетности, фондовой 

биржи информации о 

корпоративных событиях, 

финансовой отчетности и 

аудиторских отчетов, 

списков аффилированных 

лиц акционерных 

обществ, а также 

информации о суммарном 

размере вознаграждения 

членов исполнительного 

органа по итогам года». 

13 1. Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления – на 

постоянной основе; 

2. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе 
  На 

постоянной 

основе 

 

 

 

 

 

 

 

Аффилиро-

ванные лица 

 

 

 

 

 

 

 

Исполнено 

1. В соответствии постановлением Правления 

Национального банка РК от 01 июля 2019 года 

№ 665 годовая финансовая отчетность 

размещается на сайте Общества и публикуются 

в периодическом печатном издании в порядке и 

сроках, ежегодно не позднее 31 августа. 

2. Своевременно предоставлены отчетности в 

Бюро национальной статистики, и 

уполномоченный орган (Департаменты 

Комитета по регулированию естественных 

монополии МНЭ РК). 

За 2024 год, согласно Закону РК «О 

государственной статистике» АО «АЖК» на 

сайте Статистики своевременно размещены 

отчеты: ежемесячно до 1 числа после отчетного 

периода Отчет 1-П предприятия о производстве 

продукции (товаров, услуг), до 17 числа 

отчетного периода Отчет 1-ЦП о ценах на 

https://online.zakon.kz/document/?doc_id=1013966
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произведенную промышленную продукцию 

(товары, услуги) и ценах приобретения 

продукции производственно-технического 

назначения, годовые отчеты: до 25 февраля 

после отчетного периода Отчет 1-инновация об 

инновационной деятельности, до 14 марта после 

отчетного периода Отчет 1-П предприятия о 

производстве и отгрузке продукции (товаров, 

услуг).  До 25 марта 2025 года будет размещен 

Отчет 1-КПЭ Топливно-энергетический баланс. 

Согласно Закону РК «О естественных 

монополиях» (далее – Закон) от 25 апреля 2024 

года размещены Отчеты об исполнении 

тарифной сметы и инвестиционной программы 

14 Рейтинговым агентствам:  

1. Предоставление 

информации согласно 

запросам агентств - 

ежегодно. 

Аудиторским компаниям: 

2. Предоставление 

запрашиваемой 

информации – ежегодно. 

Всем стейкхолдерам:  

3. Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации 

об Обществе по мере ее 

появления – на 

постоянной основе; 

 

 

 

 

По мере 

необходимо

сти 

 

 

 

 

Рейтинговые 

агентства, 

Аудиторские 

компании 

 

 

 

 

Исполнено 

Рейтинговым агентствам: 

1.Общество не рейтингуется и по запросам 

агентств не предоставляет информацию.   

Аудиторским компаниям: 

2.Предоставляется вся необходимая финансовая 

информация по запросам Независимых 

аудиторов (в рамках проведения процедур по 

полугодовому обзору и годовому аудиту 

финансовой отчетности, налоговому аудиту, 

оценке обесценения вся информация 

предоставляется своевременно и в полном 

объеме);  

3.Ежемесячно публикуются материалы о 

работниках Общества на корпоративном сайте 

Общества, а также в СМИ о сотрудниках, 

отличившихся своими трудовыми 

достижениями.  
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4. Публикации в СМИ - на 

постоянной основе 

4. На корпоративном сайте Общества за 2024 

год опубликовано 110 публикаций. 

В 2024 году Обществом подготовлено для СМИ 

19 информационных сообщении (сюжеты и 

статьи). Публикации в прессе и на телевидении, 

освещающие работу Общества проводятся 

постоянно. 

15 Размещение на 

корпоративном сайте 

Общества актуальной 

публичной информации об 

Обществе по мере ее 

появления – на постоянной 

основе; 

Ежегодно 

 

 

 

Финансовые 

посредники 

 

 

 

Исполнено 

В соответствии постановлением Правления 

Национального банка РК от 01 июля 2019 года 

№665 годовая финансовая отчетность 

размещается на сайте Общества и публикуются 

в периодическом печатном издании в порядке и 

сроках, ежегодно не позднее 31 августа. 

 

Сокращения, используемые в наименованиях структурных подразделений: 

УЭ – управление экономики; 

УБУи О – управление бухгалтерского учета и отчетности; 

УРЧР –  управление развития человеческими ресурсами; 

УКФ -- управление  корпоративного финансирования. 

СМИ –  средства массовой информации. 

 

https://online.zakon.kz/document/?doc_id=1013966

